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BÁO CÁO 

Tổ chức Hội nghị tuyên truyền, phổ biến Kết quả CCHC năm 2021; 

Chương trình tổng thể CCHC nhà nước giai đoạn 2021-2030; Chương trình 

CCHC tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021-2030; Kế hoạch CCHC năm 2022; 

Kế hoạch tuyên truyền CCHC năm 2022 

 

Căn cứ: 

- Báo cáo số 42/BC-UBND ngày 09/3/2022 của UBND tỉnh Khánh Hòa về 

tổng kết công tác CCHC tỉnh Khánh Hòa năm 2021; 

- Báo cáo số 514/BC-SNV ngày 08/3/2022 của Sở Nội vụ về Chỉ số và xếp 

hạng kết quả CCHC năm 2021 của các cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh Khánh 

Hòa; 

- Quyết định số 107/QĐ-UBND ngày 11/01/2022  của Chủ tịch UBND tỉnh 

Khánh Hoà phê duyệt và công bố Chỉ số và xếp hạng kết quả cải cách hành 

chính năm 2021; 

- Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ ban hành 

Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030. 

 - Quyết định số 4831/QĐ-UBND ngày 24/12/2021 của UBND tỉnh Khánh 

Hòa ban hành Chương trình cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 

2021-2030. 

- Quyết định số 4872/QĐ-UBND ngày 23/12/2021 của UBND tỉnh Khánh 

Hòa ban hành Kế hoạch cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa năm 2022. 

- Quyết định số 286/QĐ-UBND ngày 26/01/2022 của UBND tỉnh Khánh 

Hòa ban hành Kế hoạch tuyên truyền cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa năm 

2022. 

- Kế hoạch cải cách hành chính năm 2020 của Ban Quản lý dự án Phát triển 

tỉnh Khánh Hòa tại Quyết định số 05/QĐ-BQL ngày 12/01/2022; 

- Kế hoạch cải cách hành chính giai đoạn 2021 – 2030 của Ban Quản lý dự 

án Phát triển tỉnh Khánh Hòa tại Quyết định số 095/QĐ-BQL ngày 19/01/2022 

của Ban Quản lý dự án Phát triển tỉnh Khánh Hòa; 

- Kế hoạch tuyên truyền cải cách hành chính năm 2022 của Ban Quản lý dự 

án Phát triển tỉnh Khánh Hòa tại Quyết định số 24/QĐ-BQL ngày 22/02/2022. 
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Ngày 15/3/2021, tại Ban Quản lý dự án Phát triển tỉnh Khánh Hòa (Ban) 

ông Châu Ngô Anh Nhân, Giám đốc Ban đã chủ trì Hội nghị tuyên truyền, phổ 

biến Kết quả CCHC năm 2021; chỉ số và xếp hạng kết quả CCHC năm 2021; 

phổ biến, triển khai, quán triệt toàn diện các mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp và 

trách nhiệm thực hiện CCHC tại các Chương trình, Kế hoạch CCHC, Kế hoạch 

tuyên truyền CCHC nêu trên. Thành phần tham dự Hội nghị gồm có: Giám đốc 

Ban, các Trưởng phòng, Phụ trách phòng, Cán bộ phụ trách công tác CCHC và 

toàn thể CBVC trong Ban. 

1. Về công tác chỉ đạo, tổ chức phổ biến, triển khai công tác tuyên 

truyền CCHC  

Lãnh đạo Ban QLDA Phát triển tỉnh Khánh Hòa xác định việc phổ biến, 

quán triệt toàn diện kết quả, mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp, trách nhiệm và triển 

khai thực hiện các công tác CCHC tại các Chương trình, Kế hoạch nêu trên có ý 

nghĩa rất quan trọng nhằm giúp cán bộ, công chức, viên chức (CBCCVC) của 

Ban rút ra các bài học kinh nghiệm trong công tác CCHC được đút kết trong 

Báo cáo số 42/BC-UBND ngày 09/3/2022 của UBND tỉnh Khánh Hòa về tổng 

kết công tác cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa năm 2021; Báo cáo số 

541/BC-SNV ngày 08/3/2022 của Sở Nội vụ về Chỉ số và xếp hạng kết quả cải 

cách hành chính năm 2021 của các cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa 

; Công văn của Sở Nội vụ về việc xây dựng và triển khai kế hoạch, biện pháp, 

giải pháp khắc phục những hạn chế, thiếu sót từ kết quả CCHC năm 2021, đồng 

thời nắm vững những nội dung của các Chương trình, Kế hoạch CCHC giai 

đoạn 2021-2030, và các Kế hoạch CCHC năm 2022, cũng như mục tiêu, nhiệm 

vụ, giải pháp và trách nhiệm thực hiện công tác CCHC của từng CBCCVC trong 

Ban, tạo sự thống nhất về tư tưởng, nhận thức, quan điểm chủ trương của Đảng 

và Nhà nước; tăng cường đấu tranh chống các quan điểm nhận thức lệch lạc; 

thực hiện nghiêm túc, hiệu quả các Kế hoạch CCHC năm 2022. 

2.  Kết quả tổ chức học tập, tuyên truyền 

Tại hội nghị tuyên truyền, Lãnh đạo Ban QLDA Phát triển tỉnh Khánh Hòa 

đã trình bày các nội dung chính của các Báo cáo nêu trên, tập trung vào các nội 

dung về: I) Tình hình triển khai công tác CCHC; II) Kết quả trọng tâm trên các 

lĩnh vực cải cách thể chế, Cải cách TTHC, Cải cách tổ chức bộ máy, Cải cách 

chế độ công vụ, Cải cách tài chính công, xây dựng và phát triển chính quyền 

điện tử, Chính quyền số; III) Đánh giá chung những mặt được, những hạn chế, 

thiêu sót; liên hệ với thực tiễn công tác CCHC của Ban, nêu rõ các thiếu sót, hạn 

chế cần khắc phục thông qua ý kiến thẩm định của Tổ giúp việc Hội đồng thẩm 

định, các bài học cần rút kinh nghiệm theo nội dung tổng kết của UBND tỉnh và 

của Ban trong thời gian tới để tiếp tục nâng cao hơn nữa hiệu quả thực hiện công 
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tác CCHC, đáp ứng tốt hơn nhu cầu, kỳ vọng được phục vụ của cá nhân, tổ 

chức, doanh nghiệp; IV) Nhiệm vụ trọng tâm năm 2022. 

Tiếp theo, ông Châu Ngô Anh Nhân trình bày về Kết quả chỉ số và xếp 

hạng CCHC năm 2021, tập trung vào phần đánh giá, nhận xét, những mặt đã 

làm được và một số vấn đề cần quan tâm khắc phục, các đề  xuất, kiến nghị. 

Sau phần tuyên truyền kết quả, các chỉ số CCHC các nội dung chính của 

Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030; 

Chương trình cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021-2030 cũng 

được ông Châu Ngô Anh Nhân quán triệt, tuyên truyền, tập trung vào nội dung, 

mục tiêu, nhiệm vụ của các chương trình và giải pháp thực hiện chương trình. 

Tiếp tục Hội nghị là nội dung tuyên truyền về Kế hoạch cải cách hành 

chính tỉnh Khánh Hòa năm 2022 và Kế hoạch tuyên truyền CCHC tỉnh Khánh 

Hòa năm 2022, tập trung vào các Mục tiêu trọng tâm, nhiệm vụ, sản phẩm, nội 

dung. Hình thức tuyên truyền. Từ đó, triển khai cụ thể các nhiệm vụ CCHC và 

công tác tuyên truyền CCHC của Ban theo các Kế hoạch đã ban hành. Ông Châu 

Ngô Anh Nhân yêu cầu Phòng TCHC chủ trì và các Phòng chuyên môn phối 

hợp. kịp thời triển khai các nội dung, nhiệm vụ CCHC, tuyên truyền CCHC năm 

2022 tại Ban đạt hiệu quả cao nhất. Phòng TCHC cần kịp thời tham mưu, theo 

dõi, tổng hợp, kiểm tra, đánh giá việc thực hiện các Kế hoạch đúng tiến độ, chất 

lượng, kịp thời tham mưu, báo cáo lãnh đạo Ban chỉ đạo, giải quyết. 

Lãnh đạo Ban yêu cầu toàn thể CBCCVC của Ban tích cực nghiên cứu các 

Kế hoạch CCHC của UBND tỉnh và Kế hoạch CCHC của Ban QLDA và các nội 

dung khác nêu trên, các văn bản được gửi đến CBCCVC thông qua E-Office và 

thường xuyên truy cập trang thông tin điện tử CCHC của tỉnh tại địa chỉ 

http://cchc.khanhhoa.gov.vn để kịp thời nắm bắt các thông tin cập nhật về công 

tác CCHC, nắm vững những nội dung cơ bản của các Kế hoạch, có kế hoạch cụ 

thể để thực hiện.  

Lãnh đạo Ban cũng triển khai các nội dung chỉ đạo của lãnh đạo tỉnh đối 

với công tác CCHC, đặc biệt là cải cách lề lối trong công tác phối hợp giữa các 

cơ quan, Phòng Ban; đẩy mạnh đổi mới, sắp xếp, tinh gọn bộ máy; rà soát, sớm 

hoàn thiện kế hoạch, đề án đào tạo, luân chuyển, quy hoạch, bố trí, sử dụng cán 

bộ; tiếp tục đầu tư để hiện đại hoá công tác hành chính; phục vụ người dân, 

doanh nghiệp; nghiêm túc đánh giá thực chất hiệu quả CCHC; chú ý đến chất 

lượng xử lý công việc, chất lượng công tác tham mưu. 

 Sau phần phổ biến, quán triệt của lãnh đạo Ban, Hội nghị cũng ghi nhận 

các ý kiến góp ý của cán bộ, viên chức của Ban đối với việc phân công thực hiện 

các nhiệm vụ, thời gian thực hiện và cách thức thực hiện sao cho phù hợp với 

tình hình thực tiễn của Ban. Hội nghị cũng phản ánh những khó khăn, vướng 
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mắc của các Phòng chuyên môn trong quá trình thực hiện cải cách hành chính, 

chia sẻ kinh nghiệm, trong đó chú trọng đến công tác áp dụng mạnh mẽ CNTT 

trong công tác điều hành, quản lý dự án, giải ngân đầu tư công. 

3. Phương hướng thực hiện các nhiệm vụ Công tác CCHC năm 

2022: 

Tổng kết buổi tuyên truyền, phổ biến Kết quả CCHC năm 2021; chỉ số và 

xếp hạng kết quả CCHC năm 2021; phổ biến, triển khai, quán triệt toàn diện các 

mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp và trách nhiệm thực hiện CCHC tại các Chương 

trình, Kế hoạch CCHC, Kế hoạch tuyên truyền CCHC, Ông Châu Ngô Anh 

Nhân yêu cầu Phòng TCHC và các Phòng chuyên môn cùng toàn thể CBCCVC 

Ban cần tích cực thực hiện các công việc sau: 

Tiếp tục thực hiện nghiêm Chương trình hành động số 12-CTr/TU ngày 

31/3/2017 của Tỉnh ủy về tiếp tục thực hiện Nghị quyết Trung ương 5 ( khóa X) 

về đầy mạnh CCHC. Tiếp tục nâng cao trách nhiệm của người đứng đầu, thực 

hiện các giải pháp CCHC một cách đồng bộ, tiếp tục triển khai thực hiện hiệu 

quả các văn bản chỉ đạo của Trung ương cũng như của UBND tỉnh Khánh Hòa; 

bên cạnh đó tiếp tục thực hiện nghiêm túc các quy định của UBND tỉnh, các quy 

định về kiểm soát thủ tục thuộc thẩm quyền giải quyết của Ban. 

Tiếp tục duy trì và thực hiện xử lý quy trình văn bản đi, đến trên phần mềm 

quản lý văn bản và điều hành để quản lý, kiểm soát quá trình giải quyết công 

việc hiệu quả, rút ngắn thời gian giải quyết công việc. Đồng thời, xây dựng và 

nâng cao chất lượng của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, tăng cường đào 

tạo đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức thực hiện nhiệm vụ CCHC, xây dựng 

vị trí việc làm hiệu lực, hiệu quả. 

Cần đầu tư thỏa đáng các điều kiện thiết yếu cho CCHC như cơ sở vật chất, 

trang thiết bị, chế độ ưu đãi nhằm phục vụ tốt hơn cho yêu cầu của người dân, 

doanh nghiệp, hiện đại hoá công sở. 

Giao phòng TCHC, trong năm 2022 tiếp tục đưa vào lịch công tác, nhắc 

việc trên E-Office các nhiệm vụ CCHC, thực hiện Báo cáo CCHC định kỳ kịp 

thời, đúng hạn. 

Các Phòng chuyên môn cần tiếp tục rà soát, nghiên cứu, sửa đổi các quy 

trình nghiệp và tiếp tục áp dụng mạnh mẽ hơn nữa việc tin học hóa các quy trình 

thông qua việc áp dụng các phần mềm chuyên nghiệp gắn với từng bước của 

quy trình. 

Lãnh đạo các phòng chuyên môn, triển khai thực hiện các nhiệm vụ trong 

Kế hoạch CCHC của Ban, trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng 

mắc phải kịp thời phản ánh, báo cáo lãnh đạo Ban để được hướng dẫn, hỗ trợ, có 

phương án điều chỉnh kịp thời. 
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Trên đây là Báo cáo kết quả tổ chức Hội nghị tuyên truyền, phổ biến Kết 

quả CCHC năm 2021; chỉ số và xếp hạng kết quả CCHC năm 2021; phổ biến, 

triển khai, quán triệt toàn diện các mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp và trách nhiệm 

thực hiện CCHC tại các Chương trình, Kế hoạch CCHC giai đoạn 2021-2030 và 

năm 2022, Kế hoạch tuyên truyền CCHC 2022 của Ban Quản lý dự án Phát triển 

tỉnh Khánh Hòa./. 

 

Nơi nhận: 

- Sở Nội vụ (b/c, VBĐT); 

- CBVC; 

- Lưu VT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

 Châu Ngô Anh Nhân 
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