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 thực hiện nhiệm vụ tuyên truyền 

cải cách hành chính của Ban QLDA 

 

                                  

Kính gửi: Sở Nội vụ. 

 
  

Thực hiện công văn số 1941/SNV-CCHC ngày 14/7/2022 của Sở Nội vụ về 

việc đẩy mạnh công tác tuyên truyền cải cách hành chính năm 2022, Ban Quản lý 

dự án Phát triển tỉnh Khánh Hòa báo cáo như sau:  

  1. Về công tác lãnh đạo, chỉ đạo tổ chức phổ biến, quán triệt: 
  Chi bộ, Ban Giám đốc Ban QLDA Phát triển tỉnh Khánh Hòa xác định việc 

thực hiện các nhiệm vụ theo Kế hoạch tuyên truyền cải cách hành chính (CCHC) 

của tỉnh năm 2022 có ý nghĩa rất quan trọng nhằm giúp đảng viên, quần chúng ưu 

tú, cán bộ, công chức, viên chức (CBCCVC) của Ban, các doanh nghiệp, đơn vị, 

người dân có quan hệ công tác với Ban nắm được những trọng tâm và quyết tâm 

CCHC năm 2022 của tỉnh Khánh Hòa, tiếp tục tăng cường sự ủng hộ của người dân 

tổ chức, doanh nghiệp đối với công tác cải cách hành chính nhà nước tại tỉnh. Đảm 

bảo 100% cán bộ, viên chức, đảng viên nắm vững mục tiêu, nhiệm vụ trọng tâm, 

tình hình và kết quả cải cách hành chính nhà nước của của tỉnh; nắm chắc và hướng 

dẫn, hỗ trợ có hiệu quả cho người dân, tổ chức, doanh nghiệp tiếp cận với dịch vụ 

công trực tuyến, các cơ chế, chính sách hỗ trợ, phát triển doanh nghiệp của tỉnh; 

người dân, tổ chức, doanh nghiệp có quan hệ công tác với Ban được tiếp cận thông 

tin về Trung tâm Dịch vụ hành chính công trực tuyến tỉnh; cổng dịch vụ công quốc 

gia, hiểu rõ và sử dụng được các dịch vụ, tiện ích trực tuyến do Trung tâm Dịch vụ 

hành chính công trực tuyến, Cổng dịch vụ công cung cấp, cũng như các mô hình 

CCHC hay, hiệu quả đang áp dụng trong tỉnh. 

  2. Triển khai thực hiện công tác tuyên truyền: 
  Căn cứ vào Kế hoạch tuyên truyền CCHC của tỉnh Khánh Hòa, Ban QLDA 

Phát triển tỉnh Khánh Hòa đã ban hành Kế hoạch tuyên truyền CCHC số 24/QĐ-

BQL ngày 22/2/2022.  

Sau khi ban hành Kế hoạch tuyên truyền CCHC 2022, Chi bộ, Ban Giám đốc 

Ban QLDA Phát triển tỉnh Khánh Hòa đã triển khai công tác tuyên truyền đến từng 

cán bộ, công chức, viên chức thông qua các hình thức: đăng thông tin trên Trang 

thông tin điện tử tổng hợp của Ban www.kdpm.khanhhoa.gov.vn và các trang liên 

kết, tuyên truyền thông qua các tài liệu gửi cho CBCCVC trong Ban, đơn vị liên 

quan thông qua E-office, qua các buổi hội thảo, tập huấn, họp chuyên đề, giao ban 

định kỳ. Ban giám đốc thường xuyên nhắc nhở CBVC thường xuyên truy cập trang 

thông tin điện tử CCHC của tỉnh tại địa chỉ https://cchc.khanhhoa.gov.vn/ để 

thường xuyên cập nhật thông tin về công tác cải cách hành chính. 

http://www.kdpm.khanhhoa.gov.vn/
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  3. Kết quả thực hiện các nhiệm vụ tuyên truyền cải cách hành chính: 

Từ đầu năm 2022 đến nay, Ban Quản lý dự án Phát triển tỉnh Khánh Hòa đã 

triển khai thực hiện đầy đủ các nhiệm vụ tuyên truyền CCHC của tỉnh, của đơn vị, 

đạt hiệu quả và kết quả tích cực. Phần lớn CBVC của Ban đã tích cực, chủ động 

thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ theo các Kế hoạch CCHC của tỉnh, của Ban.  

 Công tác tuyên truyền CCHC được thực hiện dưới nhiều hình thức đa dạng 

phù hợp với tình hình phòng cụ thể như qua hội thảo, giao ban, qua E-office, trang 

thông tin điện tử, bảng thông tin, màn hình thông tin ( TV 42 inch). 

 Đến nay, Ban đã tổ chức tuyên truyền một số nội dung sau: 

- Tổng kết công tác CCHC tỉnh Khánh Hòa năm 2021 theo nội dung tại Báo 

cáo số 42/BC-UBND ngày 09/3/2022 của UBND tỉnh Khánh Hòa; 

 - Chỉ số và xếp hạng kết quả CCHC năm 2021 của các cơ quan, đơn vị trên 

địa bàn tỉnh Khánh Hòa theo nội dung tại Báo cáo số 514/BC-SNV ngày 08/3/2022 

của Sở Nội vụ và Quyết định số 107/QĐ-UBND ngày 11/01/2022  của Chủ tịch 

UBND tỉnh Khánh Hoà phê duyệt và công bố Chỉ số và xếp hạng kết quả cải cách 

hành chính năm 2021; 

- Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030 

theo nội dung tại Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ. 

  - Chương trình cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021-2030 theo 

nội dung tại Quyết định số 4831/QĐ-UBND ngày 24/12/2021 của UBND tỉnh 

Khánh Hòa. 

- Kế hoạch cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa năm 2022 theo nội dung tại 

Quyết định số 4872/QĐ-UBND ngày 23/12/2021 của UBND tỉnh Khánh Hòa ban 

hành. 

- Kế hoạch tuyên truyền cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa năm 2022 theo 

nội dung tại Quyết định số 286/QĐ-UBND ngày 26/01/2022 của UBND tỉnh 

Khánh Hòa ban hành. 

-  Tổ chức báo cáo tình hình, kết quả CCHC Quý I năm 2022;  

- Tuyên truyền, quán triệt Chỉ thị số 06/CT-UBND ngày 21/4/2020 của 

UBND tỉnh Khánh Hòa về việc cải tiến lề lối làm việc, nâng cao chất lượng tham 

mưu, thực hiện nhiệm vụ, giải quyết công việc của các sở, ngành, địa phương;  

- Chỉ thị số 26/CT-TTg ngày 05/9/2016 của Thủ tướng Chính phủ về tăng 

cường kỷ luật, kỷ cương trong các cơ quan hành chính các cấp;  

- Chỉ thị số 12/CT-UBND ngày 26/5/2017 của UBND tỉnh về việc triển khai 

Chương trình hành động số 12-CTr/TU ngày 31/3/2017 của Tỉnh ủy Tổ chức báo 

cáo tình hình,  

- Kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính 06 tháng đầu năm 2022, 

phương hướng nhiệm vụ 06 tháng cuối năm;  

- Chỉ số cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa năm 2021 do BNVcông bố (Chỉ 

số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI), Chỉ số hiệu quả Quản trị và hành chính công 

cấp tỉnh (PAPI), Chỉ số cải cách hành chính và Chỉ số đo lường sự hài lòng của 

người dân đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước năm 2021); 

- Trung tâm dịch vụ hành chính công trực tuyến tỉnh Khánh Hòa, Cổng dịch 

vụ công Quốc gia; 

- Kế hoạch số 90-KH/TU ngày 8/7/2022 của Tỉnh ủy về tổ chức Hội nghị tổng 

kết 05 năm thực hiện Chương trình hành động số 12-CTr/TU ngày 31/3/2017 của 
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Tỉnh ủy về tiếp tục thực hiện Nghị quyết Trung ương 5 (Khóa X) về đẩy mạnh cải 

cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước. 

Ngoài ra, Ban đã triển khai tuyên truyền các khẩu hiệu tuyên truyền cải cách 

hành chính theo hướng dẫn tại công văn 1941/SNV-CCHC ngày 14/7/2022 của Sở 

Nội vụ.  

(https://kdpm.vn/video-tuyen-truyen-cchc-tinh-khanh-hoa_458_148_2_a.html). 

 4. Thuận lợi, khó khăn: 

a. Thuận lợi: 

Công tác CCHC nói chung và công tác tuyên truyền về CCHC nói riêng  trong 

năm qua luôn được sự quan tâm, chỉ đạo quyết liệt của cấp ủy Đảng, Ban giám đốc 

qua đó tạo được sự thuận lợi trong thực hiện các giải pháp nâng cao chất lượng cải 

cách hành chính; nhận thức của CBVC trong Ban và người dân, doanh nghiệp, đơn 

vị liên quan đến công tác của Ban đã có chuyển biến rõ nét. 

b. Khó khăn: 

Là đơn vị sự nghiệp tự chủ về tài chính nên kinh phí phục vụ cho công tác 

tuyên truyền CCHC còn gặp nhiều khó khăn. 

 5.  Kiến nghị đề xuất: 

 - Đề nghị Sở Nội vụ tiếp tục tổ chức các lớp tập huấn, bồi dưỡng về chuyên 

môn, kỹ năng nghiệp vụ cho cán bộ phụ trách công tác CCHC.  

 - Như đã kiến nghị trong các báo cáo CCHC, trong thời gian qua, Ban vẫn 

không kịp thời nhận được một số văn bản về cải cách hành chính qua E-office dẫn 

đến còn bị động trong công tác chỉ đạo, điều hành. Nguyên nhân là do bộ phận soạn 

thảo và bộ phận gửi văn bản của UBND còn chưa thống nhất trong liệt kê đơn vị 

nhận văn bản. Bộ phận gửi văn bản chỉ gửi cho Ban khi nơi nhận có bao gồm Đơn 

vị sự nghiệp công lập trực thuộc tỉnh. Nên một số văn bản về cải cách hành chính 

mà Ban cần triển khai thực hiện, tuyên truyền nhưng nơi nhận chỉ đề Sở, ban, 

ngành mà không đề Đơn vị sự nghiệp công lập đã không được kịp thời gửi đến 

Ban. Đề nghị Sở Nội vụ có ý kiến với văn phòng UBND về vấn đề này. 

 Trên đây là Báo cáo về tình tình, kết quả thực hiện nhiệm vụ tuyên truyền 

cách hành chính của của Ban Quản lý dự án Phát triển tỉnh Khánh Hòa./. 

 
Nơi nhận: 

- Như trên (VBĐT, báo cáo); 

- Lưu VT, TCHC. 

               GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

             Hồ Tấn Quang 
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